
SIGA ESTAS INTRUÇÕES 
PARA A INSTALAÇÃO 

CERTIFIQUE-SE DE QUE O DRIVER ESTÁ DENTRO DA LUMINÁRIA.
ALGUMAS LUMINÁRIAS UTILIZAM DRIVER EXTERNO OU PODEM 
TER SIDO ADQUIRIDAS SEM O DRIVER!
O LED NÃO DEVE SER LIGADO DIRETAMENTE À REDE, POIS 
ISSO OCASIONARÁ SUA QUEIMA.







Garantimos o produto contra defeitos de fabricação durante o PRAZO DE GARANTIA  constante
no pedido de compra.
Durante este prazo substituiremos ou consertaremos, a nosso critério exclusivo, sem ônus ao 
COMPRADOR, qualquer parte ou componente do PRODUTO comprovadamente defeituoso,
ressalvadas as exceções indicadas abaixo.

EXIMIÇÃO DE GARANTIA
 
NÃO ESTÃO cobertos pela garantia:

1. Mão-de-obra para a troca de luminárias/lâmpadas/reatores/LEDs;
2. Frete para a troca de produtos;
3. Reparação de defeitos, danos ou avarias de qualquer natureza, quando originados por:

a) Utilização inadequada do PRODUTO;
b) Quedas, batidas, exposições a ambientes hostis e força maior;
c) Instalação do produto em desacordo com normas ABNT;
d) Armazenagem inadequada.

A garantia será considerada EXTINTA na falta de pagamento, total ou parcial, referente a 
aquisição do PRODUTO.

NOTA

A reparação, modificação ou substituição de peças ou componentes durante o PRAZO DE 
GARANTIA  não prorroga o prazo de garantia original, mantendo-se o prazo constante no 
pedido, contado a partir da data de emissão da nota fiscal de venda.

Garantia
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Limpeza e cuidados

 Interrompa o fornecimento de energia antes de 
trabalhar em equipamentos ligados à rede elétrica.

PEÇAS COM ACABAMENTO COLORIDO (PINTURA):

Utilize um pano de algodão macio umedecido com sabão neutro, tomando cuidado para não 
molhar componentes elétricos e/ou eletrônicos.

PEÇAS DE COBRE:

Você vai precisar:

-spray desengripante WD40
-luvas
-pano de microfibra ou outro, que não solte pelos 

Vista as luvas;

Aplique o produto sobre a peça, em seguida, esfregue o pano até que as manchas sejam
removidas. 
É indispensável o uso das luvas sempre que for manusear o cobre, pois as manchas resultam 
da oleosidade das mãos em contato com o cobre, gerando a oxidação indesejada. 
Mesmo sem haver contato com a peça o processo natural de oxidação voltará a ocorrer.
O tempo de oxidação varia conforme o clima, a umidade, salubridade do ar e outros fatores,
tais como: manuseio e utilização.
Pode-se deixar a peça oxidada se desejar, ou então realizar a limpeza de tempo em tempos.


